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1. Formål.

Inden jeg påbegyndte SKP uddannelsen, valgte jeg som læringsmål, at jeg gerne ville få mere indsigt i de forskellige teorier, man arbejder med som støtte- kontaktperson. Dette er et meget bredt mål, og jeg har derfor valgt, at udarbejde denne opgave primært med fokus på motivationsteorierne.

2. Proces.

Motivationsteorierne er absolut ikke nye for mig, men via mit daglige arbejde som støtte- kontaktperson og den nye indsigt, som SKP uddannelsen har givet mig, er jeg blevet bevidst om mangfoldigheden i forhold til motivation, når jeg vælger at sætte fokus på dette område netop i forhold til den målgruppe vi arbejder med, som jo er de allermest udsatte i vores samfund. 
Jeg har fået en bedre forståelse for, hvordan de borgere vi arbejder med, kan synes slet ikke at være motiveret for forandring/udvikling. Her tænker jeg f.eks. på at borgeren ofte udtrykker en ambivalens, og at man som skp’er kan opleve denne ambivalens som modstand. Her tænker jeg at enhver forandring kan være forbundet med omkostninger, og at vi som medarbejdere kan have en tendens til at fremhæve det positive, når vi vil motivere til forandring. Dette skyldes sandsynligvis, at vi frygter at bekræfte eller forstærke ’modstanden’, hvis vi taler om de barrierer, som kan være forbundet med en forandring/udvikling. 

Jeg er dog, via uddannelsen, blevet opmærksom på, at man med stor sandsynlighed vil skabe motivation, når man hjælper borgeren med at sætte ord på ambivalensen. Borgeren vil få en erkendelse og ejerskab i forhold til den ønskede forandring.

Motivationsarbejdets menneskesyn har følgende indhold:

Menneskets inderste natur er konstruktiv, social, målrettet og aktiv.
Endvidere siger motivationsteorierne, at der ikke findes nogle ’håbløse situationer’. 

Jeg er blevet meget opmærksom på at kæde disse to ’sætninger’ sammen, idet jeg mener, at det er meget vigtigt at have dette for øje, når vi som skp’er arbejder med den pågældende målgruppe. Jeg mener, at ofte når vi oplever mangel på motivation for forandring, kan det handle om, at personen oplever behovet for forandring som en diffus mangeltilstand, og er på den måde ikke i stand til at finde ud af, hvad der er behov for, for at skabe en forandring. Her mener jeg, at det er utrolig vigtigt at fortsætte arbejdet og se på borgeren med de briller på, der siger, at der ikke findes ’håbløse tilfælde’.
Da jeg sideløbende med SKP uddannelsen, har deltaget i et kursus i kognitiv teori og metode, har jeg erfaret at man inden for denne teori også arbejder med begreberne motivation og ambivalens. Indenfor den kognitive metode anvender man også at udarbejde en fordele/ulempe analyse, og jeg tænker, at man kan koble det sammen med motivationsteorien, der jo antager at man, ved at sætte ord på ambivalensen øger en persons motivation for en given forandring. Dette vil sandsynligvis fremme en afklaring af hvilket behov der skal dækkes, og om hvor meget både ambivalens og motivation fylder for personen.
For at dygtiggøre mig inden for ovenstående, vil jeg i nær fremtid sætte mig grundigt ind i litteraturen om den motiverende samtale, da jeg mener, at der er en rød tråd i forhold til motivationsteorierne.
3. Opnåede resultater.

Fagligt er jeg blevet meget mere bevidst om motivationsteoriernes dybde, når jeg skal arbejde med en borgers motivation for udvikling. Endvidere er det blevet mere klart for mig, at der findes mange paralleller i de forskellige teorier, som tidligere nævnt arbejder man med motivation og ambivalens inden for både motivations- og kognitive teorier. Endvidere ser jeg også en sammenhæng i forhold til empowerment, idet jeg tænker, at når det lykkes at ’empower’ en person, så vil det helt givet  fremme motivationen for en udvikling.
Socialt er jeg blevet klar over vigtigheden af et kollegialt netværk inden for området. Jeg er blevet bekendt med, at SKP medarbejdere arbejder meget forskelligt, inden for den samme lovgivning, og da vi er en forholdsvis lille gruppe af medarbejdere på landsplan, finder jeg det utrolig vigtigt at have mulighed for at trække på et fagligt netværk.

Personligt har uddannelsen givet mig større sikkerhed i mit daglige arbejde, jeg har fået en mere tydelig SKP identitet og jeg føler, at jeg har opnået flere handlemuligheder, når jeg bliver i tvivl om noget i forhold til mit arbejde. Jeg tror, at det at mit netværk er udbygget betydeligt, vil medføre at jeg føler mig mindre alene i mit daglige arbejde.
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